
TARIFS PROFESSIONNELS 2026

Les produits Clairjoie sont naturels et/ou certifiés biologiques
Cosmétique écologique et biologique certifiée par ECOCERT Greenlife

selon le référentiel ECOCERT disponible sur http://cosmetiques.ecocert.com

Tous les produits contiennent entre 99 et 100 % d’ingrédients d’origine naturelle. Nos cosmétiques biologiques 
contiennent entre 10 et 99 % d’ingrédients issus de l’agriculture biologique.

Rejoignez-nous sur les réseaux !
02 40 618 888 - clairjoieprofessionnel.com



Clairjoie SARL
Centre d’affaires - Abbaye III, 1 Rue Pierre et Marie Curie 

44 160 PONTCHATEAU

Les frais de port sont offerts dès 350.00€ HT de commande. ��
Le cahier des protocoles Clairjoie et la PLV sont offerts pour votre première commande en fonction du palier atteint.

Nous contacter :
02 40 618 888 

du lundi au vendredi de 9h à 18h
serviceclients@clairjoie.com

Clairjoie SARL au capital de 98.000 € l 484 322 953 RCS PARIS B 
TVA FR51484322953

Les produits Clairjoie sont naturels et/ou certifiés biologiques

COSMOS ORGANIC certifié par Ecocert Greenlife 
selon le référentiel COSMOS disponible sur http://COSMOS.ecocert.com

Tous les produits contiennent entre 95 et 100 % d’ingrédients d’origine naturelle. 
Nos cosmétiques biologiques contiennent entre 10 et 99 % d’ingrédients issus de l’agriculture biologique.

12% de remise pour l’achat de 3 produits revente d’une même référence 
et 16% de remise pour l’achat de 6 produits revente d’une même référence

Toutes nos huiles sont disponibles sur demande dans les format 500 ml et 1L
20% de remise sur les huiles de modelage 500ml
et 30% de remise sur les huiles de modelage 1L

Les échantillons sont à disposition sur simple demande, conformément à la loi contre le dérèglement climatique.

PROFITEZ DE NOS OFFRES À L’ANNÉE



  Produits Ref Volume 
Poids

Prix 
unitaire 
HT(€)

Qté Total Ref Volume 
Poids

Prix 
unitaire 
HT(€)

Prix Public 
conseillé 

TTC

Qté Total

Les soins nettoyants visage
Express
Gel nettoyant fraîcheur 241 200 ml 14,21 242 75 ml 9,14 18,80

Gel nettoyant vitalité 1083 200 ml 14,21 1084 75 ml 9,14 18,80

Huile démaquillante 663 100 ml 12,68 663 100 ml 12,68 23,40

Démaquillant express biphasé yeux et lèvres 595 100 ml 9,95 595 100 ml 9,95 23,40

Eau micellaire 1066 400 ml 12,98 521 200 ml 11,92 22,00

Mousse Nuage de bonheur 1067 150 ml 10,60 1067 150 ml 10,60 18,00

Lait démaquillant Pureté certifié bio 223 400 ml 21,64 596 200 ml 13,82 24,00

Lotion Pureté certifiée bio 44 400 ml 13,38 597 200 ml 9,90 20,00

Crème démaquillante Douceur 1068 400 ml 17,05 1031 150 ml 15,95 28,80

Lotion Douceur certifiée bio 222 400 ml 13,38 599 200 ml 9,90 20,00

Les soins traitants visage
Les gestes beau-plaisir®

Gommage La folie des grains 775 200 ml 14,76 776 75 ml 12,78 26,00

Masque Pureté citron-citron vert bio 171 200 ml 20,00 84 75 ml 12,80 26,40

Masque baume Cœur de mangue 181b 200 ml 21,20 81b 75 ml 15,22 28,00

Crème Pureté mandarine-citron bio 172 75 ml 13,10 85 50 ml 14,49 28,00

Crème Équilibre vanille-fleur d’oranger bio 175 75 ml 13,10 88 50 ml 14,49 28,00

Crème Confort Tendre mangue 1062 75 ml 13,10 1063 50 ml 14,49 28,00

Anima-Kit® Soin geste beau-plaisir® detox 
(Gommage La folie des grains 200ml + masque pureté 200 ml 
+ crème Équilibre 75 ml + PLV)

958 Unité 44,00 - - - -

Anima-Kit® Soin geste beau-plaisir® confort  
(Gommage La folie des grains 200 ml + masque Cœur de mangue 
200 ml + crème Confort Tendre mangue 75 ml + PLV)

959 Unité 44,00 - - - -

La valse des Fleurs® / Le soin enchanteur®
Gel exfoliant Douceur 202 200 ml 18,54 76 75 ml 15,96 30,00

Masque gel Douceur 203 200 ml 24,72 77 75 ml 16,24 32,00

Huile de modelage camomille bio Doucifiance® 272 150 ml 18,80 - - - -

Sérum Soin Sentinel® 774 30 ml 20,70 774 30 ml 20,70 41,00

Crème Soin Sentinel® certifiée bio 198 75 ml 14,96 41 50 ml 20,90 42,00

Anima-Kit® La valse des Fleurs®  
(Gel exfoliant 200 ml + masque gel 200 ml + huile 150 ml 
+ sérum 30 ml + crème 75 ml + PLV)

419 Unité 89,00 - - - -

LES PRODUITS CABINE LES PRODUITS REVENTE

Peaux grasses Peaux normales et/ou mixtes Peaux sèches

Tous types de peaux Peaux sensibles et/ou déshydratées



LES PRODUITS CABINE LES PRODUITS REVENTE
  Produits Ref Volume 

Poids
Prix 

unitaire 
HT(€)

Qté Total Ref Volume 
Poids

Prix 
unitaire 
HT(€)

Prix Public 
conseillé 

TTC

Qté Total

Les soins jeunesse visage
Éclat
Gommage peluchant éclat 187 75 ml 12,00 187 75 ml 12,00 26,00
Huile de modelage thé-camélia bio 274 150ml 18,80 - - - -
Masque peel-off Néocosmétique® (pour 6 masques) 188c 150g 28,00 - - - -
Gel contour des yeux 2 en 1 295 15ml 12,58 295 15 ml 12,58 28,00
Ampoules éclat 830 1,5 ml x 10 26,00 388 1,5 ml x 5 16,16 32,60
Crème Sublime éclat 189 75 ml 15,00 294 50 ml 22,12 44,00

Anima-Kit® Sublime éclat (Gommage peluchant 75 ml 
+ huile 150 ml + masque 150g + gel contour des yeux 2 en 1 15 ml 
+ crème 75 ml  + PLV)

186 Unité 79,00 - - - -

Fermeté - Peaux atones
Gel exfoliant douceur 202 200 ml 18,54 76 75 ml 15,96 30,00
Huile précieuse certifiée bio 662 150 ml 20,00 11 50 ml 13,60 26,00
Masque tissu 791 lot de 10 49,00 772 unité 5,99 10,90
Sérum Opérance® 773 30 ml 21,80 773 30 ml 21,80 44,00
Crème anti-âge Opérance® certifiée bio 197 75 ml 15,96 40 50 ml 22,98 46,00

Anima-Kit® Opérance® (Gel exfoliant 200 ml + huile 150 ml 
+ 10 masques monodoses + sérum 30 ml + crème 75 ml + PLV) 811 Unité 114,00 - - - -

Anti-âge - Peaux matures
Gommage peluchant éclat 187 75 ml 12,00 187 75 ml 12,00 26,00
Huile argan certifiée bio 273 150 ml 20,00 13 50 ml 13,60 26,00
Baume karité-argan certifié bio 15 50 ml 14,50 15 50 ml 14,50 31,00
Masque argan-rose bio 275 200 ml 24,72 149 75 ml 16,64 34,00
Contour des yeux certifié bio 150 15 ml 12,92 150 15 ml 12,92 28,42
Sérum Divines années® certifié bio 205 30 ml 21,80 205 30 ml 21,80 44,00
Crème anti-âge Divines années® certifiée bio 196 75 ml 16,16 190 50 ml 23,00 46,90

Anima-Kit® Divines années® (Gommage peluchant 75 ml 
+ huile 150 ml + masque 200 ml + contour des yeux 15 ml 
+ sérum 30 ml + crème 75 ml + PLV)

55 Unité 98,00 - - - -

Anti-âge global, Jolihor®
Gommage enzymatique 704 75 ml 27,20 377 50 ml 22,74 43,00
Masque Révélation Jeunesse 703 10 ml x 10 52,00 507 50 ml 32,80 62,00
Soin Privilèges Jeunesse 327 50 ml 36,00 327 50 ml 36,00 86,00
Crème personnalisée Jolihor® Création - - - 1025 50 ml 89,00 179,00

Anima-Kit® Jolihor®  (Gommage enzymatique 75 ml 
+ huile précieuse 150 ml + 10 masques Révélation Jeunesse 10 ml 
+ Crème Soin Privilèges Jeunesse 40 ml + PLV)

683 Unité 122,00 - - - -



  Produits Ref Volume 
Poids

Prix 
unitaire 
HT(€)

Qté Total Ref Volume 
Poids

Prix 
unitaire 
HT(€)

Prix Public 
conseillé 

TTC

Qté Total

Le soin au masculin
Pierre Alexis
Gel nettoyant fraîcheur 241 200 ml 14,21 241 200 ml 14,21 28,42
Gel nettoyant fraîcheur - - - 242 75 ml 9,14 18,80
Gommage aloe vera-riz bio 243 200 ml 18,00 - - - -
Huile multi-usages 678 150 ml 18,80 679 100 ml 15,24 28,00
Masque aloe vera-ginseng bio 244 200 ml 24,00 - - - -
Crème 3 en 1 245 50 ml 15,20 245 50 ml 15,20 35,00

Anima-Kit® Soin au masculin (Gommage 200 ml + huile 150 ml + 
masque 200ml + crème 50ml + PLV) 246 Unité 72,00 - - - -

Les soins spaïsants évasion
Le soin Rêvé des Vahinés - Rituel corps polynésien
Gommage visage coco-tiaré 183 200 ml 16,00 - - - -
Soin visage La crème rêvée des Vahinés® 592 50 ml 16,00 592 50 ml 16,00 32,00
Gommage corps au sable blanc de Bora-Bora 94 500 ml 29,00 100 200 ml 16,20 32,00
Huile visage et corps au monoï de Tahiti certifiée bio 96 250 ml 26,80 104 100 ml 15,24 28,00
Huile visage et corps au monoï de Tahiti certifiée bio 738 500 ml 42,56 - - - -
Huile visage et corps au monoï de Tahiti certifiée bio 739 1L 75,04 - - - -
Masque visage et corps fleurs de frangipanier bio 95 1 kg 52,00 - - - -
Masque visage et corps fleurs de frangipanier bio 1041 500 ml 34,00 - - - -
Lait corps Elixir de paradis® certifié bio 103 400 ml 25,00 101 200 ml 17,40 34,00
Bougie de massage coco 126 95 ml 14,00 126 95 ml 14,00 28,00
Brume parfumée coco-tiaré 670 100 ml 10,90 670 100 ml 10,90 22,00

Anima-Kit® Polynésie (Gommage corps 500 ml + huile 250 ml + masque 
visage et corps 500 ml + lait corps 400 ml + parfum brume parfumée 100 ml 
+ PLV)

167 Unité 114,00 - - - -

Madiana - Rituel corps Caraïbes
Gommage corps Granité certifié bio 305 500 g 30,00 308 200 g 16,80 32,00
Huile exotique certifiée bio 306 250 ml 26,80 - - - -
Huile exotique certifiée bio 740 500 ml 42,56 - - - -
Huile exotique certifiée bio 741 1L 75,04 - - - -
Crème corps Madiana certifiée bio 549 200 ml 18,66 549 200 ml 18,66 38,00
Brume parfumée ananas-coco 671 100 ml 10,90 671 100 ml  10,90 22,00

Anima-Kit® Madiana (Gommage 500 g + huile 250 ml + crème 200ml 
+ brume parfumée 100 ml + PLV) 317 Unité 78,00 - - - -

Les fleurs d’Apsara - Rituel du Royaume du Siam
Gommage corps Fleurs de Nymphe 793 500 g 30,00 792 200 g 16,80 32,00
Huile corps Céleste 795 250 ml 26,80 794 100 ml 15,24 28,00
Anima-Kit® Les fleurs d’Apsara (Gommage 500 g + huile 250 ml + PLV) 808 Unité 54,00 - - - -

Le soin de la déesse Yalil - Rituel corps oriental
Savon noir du hammam 7 500 ml 24,00 8 250 ml 14,00 28,00
Gant de kessa véritable 35 Unité 6,00 35 Unité 6,00 12,00
Bougie de massage fleur d’oranger 127 95 ml 14,00 127 95 ml 14,00 28,00



LES PRODUITS CABINE LES PRODUITS REVENTE
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Les soins spaïsants gourmands
Le soin Ô Chocolat !
Gommage visage et corps cacao sucré bio 20 500 ml 29,50 19 200 ml 16,20 30,00
Huile câline visage et corps parfum chocolat 268 150ml 18,80 119 50 ml 13,42 26,00
Masque visage Nutrifique® chocolat 22 50 ml 13,50 22 50 ml 13,46 26,92

Anima-Kit® Ô Chocolat (Gommage 500 ml + huile  parfum chocolat 150 ml
+ 3 masques Nutrifique® 50 ml + PLV 582 Unité 79,00 - - - -

Le soin Tentations sucrées
Gommage visage et corps Douceur fruitée 133 500 ml 29,00 733 200 ml 16,00 33,00
Huile visage et corps Gourmande 135 250 ml 26,80 520 100 ml 15,24 28,00
Masque visage et corps Délice crémeux 625 500 ml 38,00 - - - -
Lait corps Gourmandise lactée miel-raisin bio 142 200 ml 17,36 142 200 ml 17,36 34,00

Anima-Kit® Tentations sucrées (Gommage 500 ml + masque visage 
et corps 500 ml + huile 250 ml + lait corps 200 ml + PLV) 652 Unité 102,00 - - - -

Baumes à lèvres
Baume à lèvres arôme fruit de la passion 1036 10 ml 4,98 1036 10 ml 4,98 10,90
Baume à lèvres arôme vanille 1037 10 ml 4,98 1037 10 ml 4,98 10,90
Baume à lèvres arôme chocolat 1039 10 ml 4,98 1039 10 ml 4,98 10,90
Baume à lèvres arôme coco 1040 10 ml 4,98 1040 10 ml 4,98 10,90

Les huiles, paillettes et soins de douche
Huiles comestibles Douceurs exquises®
Huile câline visage et corps parfum vanille 280 150 ml 18,80 120 50 ml 13,42 26,00
Huile câline visage et corps parfum fraise 281 150 ml 18,80 121 50 ml 13,42 26,00
Huile câline visage et corps parfum chocolat 268 150 ml 18,80 119 50 ml 13,42 26,00
Huile câline visage et corps parfum fruit de la passion - - - 1034 50 ml 13,42 26,00

Paillettes
Irisé chic® huile corps pailletée dorée 146 50 ml 13,00 146 50 ml 13,00 26,00
Irisé show® paillettes libres dorées 154 8 g 8,00 154 8 g 8,00 13,70

Les soins de douche
Gel douche menthe poivrée 349 250 ml 5,99 349 250 ml 5,99 12,00
Gel douche fleur d’oranger 350 250 ml 5,99 350 250 ml 5,99 12,00
Gel douche parfum ananas 1081 250 ml 5,99 1081 250 ml 5,99 12,00

Gamme de soin spécifiant®
Soin multi-usages karité certifié bio 17 150 ml 14,50 17 150 ml 14,50 29,00
Crème mains Karydra® 206 75 ml 7,00 206 75 ml 7,00 14,00
Baume de modelage visage et corps 37 250 ml 20,00 - - - -
Huile de modelage abricot-sésame bio 66 250ml 20,00 - - - -

Le soin Jeune maman
Huile corps 636 150 ml 18,80 637 100 ml 15,00 28,00



  Produits Ref Prix 
unitaire 
HT(€)

Qté Total

PLV et accessoires
Présentoir caisse A3 417 19,90

Forex PVC 39 x 63 cm visuel fleur de lys 915 12,00

Forex PVC 39 x 63 cm visuel massage 
visage femme 717 12,00

Affiche Clairjoie format A2 - 42 x 59,4 mm - 1,00

Affiche Clairjoie format A3 - 29,7 × 42 mm - 0,50

Totem 4 modules 914 36,00

Présentoir étagère carton 80 x 170 x 48 cm
(2 visuels au choix) - 141,00

Roll-up 85 x 200 cm (parmi 6 visuels au choix) - 58,50

Lot de 25 fiches ma routine sur-mesure 1018 3,00

Lot de 25 fiches soin institut 1017 5,00

Lot de 25 cartes de rendez-vous 815 2,50

Lot de 10 sacs krafts 21 x 27 x 11 cm 252 5,00

Pompe pour flacon d’huile cabine 411 2,00

Cuillère doseuse pour masque peel-off 1009 1,00

Total HT
Frais de port 12,00 € HT livraison en relais colis

Frais de port 18,00 € HT livraison en institut ou à domicile
À partir de 350,00 € HT FRAIS DE PORT OFFERTS !

Conditions valables en France métropolitaine, 
pour les autres destinations merci de contacter le service clients

Sous-total HT
TVA 20 % sur produits + port

Total TTC

  Produits Ref Prix 
unitaire 
HT(€)

Prix Public 
conseillé 

TTC

Qté Total

Box et chèques cadeaux
Pochette des emblématiques (Eau micellaire 100ml
+ soin Privilèges Jeunesse Jolihor® 15 ml + gommage corps 
Granité 50 ml + lait corps Élixir de paradis® 30 ml)

960 20,00 40,00

Pochette découverte beau-plaisir® detox
(Gommage La folie des grains 50 ml + masque Pureté 50 ml 
+ crème Équilibre 30 ml)

151 20,00 40,00

Pochette découverte beau-plaisir® confort
(Gommage La folie des grains 50 ml + masque Cœur de 
mangue 50 ml + crème Confort 30 ml)

961 20,00 40,00

Pochette découverte Douceur
(Gel exfoliant 50 ml + masque gel 50 ml + crème 30 ml ) 422 20,00 40,00

Pochette découverte Sublime éclat
(Eau-micellaire 100 ml + 3 ampoules éclat 1,5 ml 
+ crème Sublime éclat 30 ml

328 20,00 40,00

Pochette découverte Opérance®

(3 masques tissu monodose + crème Opérance® 30 ml) 379 20,00 40,00

Pochette découverte Divines années®

(Masque 50 ml + crème Divines années® 30 ml) 153 20,00 40,00

Pochette homme 
(Gel douche menthe poivrée 250 ml + crème «3 en 1» 50 ml) 257 20,00 40,00

Box Jeune maman 
(Huile Jeune maman 100 ml + soin multi-usages 50 ml 
+ 5 ampoules éclat 1,5ml + crème Soin Sentinel® 30 ml)

642 24,00 48,00

Duo karité 
(Crème mains Karydra® 75 ml + soin multi-usages 25 ml) 943 10,00 20,00

Duo câlin 
(Huile câline parfum vanille 50 ml + bougie de massage 
fleur d’oranger 95 ml)

938 20,00 40,00

Chèque cadeau motif rose + enveloppe 122 1,80 -

Chèque cadeau motif gris + enveloppe 331 1,80 -

Lot de 100 chèques cadeaux personnalisés 
(parmi 3 visuels au choix) 346 78,00 -

  Produits Ref Volume 
Poids

Prix 
unitaire 
HT(€)

Qté Total Ref Volume 
Poids

Prix 
unitaire 
HT(€)

Prix Public 
conseillé 

TTC

Qté Total

Le soin corps minceur
Ajustez !
Gommage au sel de Guérande bio 36 1 kg 28,00 - - - -
Enveloppement thé vert bio 3 1 kg 42,00 - - - -
Huile corps Minceur 93 250 ml 28,00 664 100 ml 15,20 26,80
Gel corps Minceur 92 400 ml 25,54 98 200 ml 16,16 34,24



Conditions générales de vente
Clause 1 : Objet
Les conditions générales de ventes décrites ci-après 
détaillent les droits et obligations de la société 
Clairjoie et de son client dans le cadre de la vente 
des produits cosmétiques Clairjoie. Les présentes 
conditions de ventes sont systématiquement 
adressées ou remises à chaque acheteur pour lui 
permettre de passer commande.
Toute vente accomplie par la société Clairjoie 
implique donc l’adhésion sans réserve de l’acheteur 
aux présentes conditions générales de vente. 
Ces conditions de vente prévaudront sur toutes 
autres conditions générales ou particulières non 
expressément agréées par Clairjoie.
Clause 2 : Prise, modification, annulation de 
la commande
La société Clairjoie se réserve le droit de refuser de 
prendre une commande en l’absence du paiement 
complet des factures précédentes.
Une modification ou une annulation de la 
commande par l’acheteur ne sera prise en compte 
que si elle parvient par écrit à la société Clairjoie 
avant la préparation de la commande.
Clause n° 3 : Prix
Les prix des marchandises vendues sont ceux en 
vigueur au jour de la prise de commande. Ils sont 
libellés en euros et calculés hors taxes. Par voie de 
conséquence, ils seront majorés du taux de TVA 
et des frais de transport applicables au jour de la 
commande. Tous impôts, taxes, droits à payer, en 
application des règlements en vigueur quelque soit 
le pays, incombent à l’acheteur.
La société Clairjoie s’accorde le droit de modifier 
ses tarifs à tout moment. Toutefois, elle s’engage 
à facturer les marchandises commandées aux prix 
indiqués lors de l’enregistrement de la commande.
Clause n° 4 : Rabais, ristournes et escompte
Les tarifs proposés comprennent les rabais et 
ristournes que la société Clairjoie serait amenée à 
octroyer compte tenu de ses résultats ou de la prise 
en charge par l’acheteur de certaines prestations.
Aucun escompte ne sera appliqué dans tous les 
autres cas ainsi que lors de l’ouverture de compte 
et sur les commandes passées via les site internet 
clairjoieprofessionnel.com et clairjoie.com.
Clause n° 5 : Modalités de paiement
Le règlement des commandes s’effectue :
-soit par chèque libellé à l’ordre de Clairjoie et 
adressé à CLAIRJOIE SARL, Centre d’affaires - 
Abbaye III, 1 Rue Pierre et Marie Curie, 44160 
PONTCHATEAU ;
-soit par carte bancaire ;
-soit par virement bancaire.
-soit par traite pour les clientes déjà dans le fichier 

clients existant.
En cas de paiement par carte bancaire, la société 
Clairjoie se réserve la possibilité de procéder à la 
vérification de l’identité du porteur de la carte afin 
de prévenir tout risque d’utilisation frauduleuse.
Sauf accord ponctuel et préalable à chaque 
commande, les règlements ont lieu en une fois et à 
la commande.
Clause n° 6 : Retard de paiement
En cas de défaut de paiement total ou partiel 
des marchandises livrées au jour de la réception, 
l’acheteur doit verser à la société Clairjoie une 
pénalité de retard égale à trois fois le taux de l’intérêt 
légal. Le taux de l’intérêt légal retenu est celui en 
vigueur au jour de la livraison des marchandises. 
Cette pénalité est calculée sur le montant hors taxes 
de la somme restant due, et court à compter de la 
date d’échéance du prix sans qu’aucune mise en 
demeure préalable ne soit nécessaire.
En cas de règlement intervenant après la date 
de paiement résultant des présentes conditions 
générales de vente, l’acheteur devra régler à 
compter du jour de l’échéance sans mise en 
demeure préalable une indemnité forfaitaire de 
frais de recouvrement de 40 euros. (article L441-6 
du Code de commerce).
Clause n° 7 : Clause résolutoire
Si dans les quinze jours qui suivent la mise en œuvre 
de la clause « Retard de paiement », l’acheteur ne 
s’est pas acquitté des sommes restant dues, la vente 
sera résolue de plein droit et pourra ouvrir droit à 
l’allocation de dommages et intérêts au profit de 
Clairjoie.
Clause n° 8 : Clause de réserve de propriété
La société Clairjoie conserve la propriété des biens 
vendus jusqu’au paiement intégral du prix, en 
principal et en accessoires. À ce titre, si l’acheteur 
fait l’objet d’un redressement ou d’une liquidation 
judiciaire, la société Clairjoie se réserve le droit 
de revendiquer, dans le cadre de la procédure 
collective, les marchandises vendues et restées 
impayées. Bien que le transfert de propriété 
des marchandises vendues soit subordonné au 
règlement intégral du montant de la facture par 
l’acheteur, ce dernier supportera à compter de 
la livraison tous les risques que les marchandises 
peuvent occasionner ou subir, pour quelque raison 
que ce soit.
Clause n° 9 : Livraison
Modalité de livraison :
Clairjoie se réserve le droit d’apporter toute 
modification qu‘elle juge utile à ses produits 
et ce, sans obligation d’échanger les produits 

précédemment livrés ou en cours de commande. 
À ce titre, les produits tels qu’ils figurent dans les 
brochures, catalogues ou tout autre support n’ont 
pas de valeur contractuelle et peuvent être modifiés 
à tout moment.
La livraison est effectuée :
-soit par l’envoi d’un avis de mise à disposition en 
point relais à l’attention de l’acheteur ;
-soit sur le site principal de Clairjoie SARL situé au 
1 Rue Pierre et Marie Curie 44160 PONTCHATEAU
-soit au lieu indiqué par l’acheteur sur le bon de 
commande.
Le délai de livraison indiqué lors de l’enregistrement 
de la commande n’est donné qu’à titre indicatif et 
n’est aucunement garanti. Par voie de conséquence, 
tout retard raisonnable dans la livraison des produits 
ne pourra pas donner lieu au profit de l’acheteur à :
-l’allocation de dommages et intérêts ;
-l’annulation de la commande.
Le risque du transport est supporté en totalité 
par l’acheteur et les poids et mesures constatés 
au départ font foi des quantités livrées. En cas de 
marchandises manquantes ou détériorées lors 
du transport, l’acheteur devra formuler toutes les 
réserves nécessaires sur le bon de commande à 
réception des dites marchandises. Ces réserves 
devront être, en outre, confirmées par écrit dans 
les cinq jours suivant la livraison, par courrier 
recommandé avec accusé de réception adressé au 
transporteur et à la société Clairjoie.
Frais de port:
Pour la France métropolitaine : franco de port 
à partir de 350 euros nets hors taxe. Pour toute 
commande en dessous d’un montant de 350 euros 
hors taxe, le port est de 12 euros pour une livraison 
en point relais ou de 18 euros pour une livraison 
en institut ou à domicile. Pour les Dom-Tom et 
l’étranger : port dû ou port avancé et calculé en 
fonction du poids.
Clause n° 10 : Force majeure
La responsabilité de la société Clairjoie ne pourra 
pas être mise en œuvre si la non-exécution ou le 
retard dans l’exécution de l’une de ses obligations 
décrites dans les présentes conditions générales 
de vente découle d’un cas de force majeure. À ce 
titre, la force majeure s’entend de tout événement 
extérieur, imprévisible et irrésistible au sens de 
l’article 1148 du Code civil.
Clause n° 11 : Tribunal compétent
Tout litige relatif à l’interprétation et à l’exécution 
des présentes conditions générales de vente est 
soumis au droit français. À défaut de résolution 
amiable, le litige sera porté devant le Tribunal de 
commerce de Paris (France) nonobstant pluralité de 

défendeurs ou appel en garantie.
Clause n°12 : Conditions particulières :
Vente à l’unité :
La vente des produits cabine et revente est à l’unité, 
les  colisages de 3 sont remisés à 12% sauf produits 
exclus indiqués, les colisages de 6 sont remisés à 
16% sauf produits exclus indiqués  et à l’exception 
des périodes de ventes privées ou promotions 
occasionnelles. Les offres et promotions ne sont 
pas cumulables et dans la possibilité du stock 
disponible.  
Conditions de paiement :
La totalité du montant de la commande sera 
exigé lors de la passation de la commande sans 
escompte, sauf dans les conditions décrites dans 
la clause n°4. Les marchandises sont expédiées à 
réception du règlement. Le paiement s’effectue par 
chèque, carte bancaire ou virement. L’acception par 
l’acheteur, sans réserve ni condition, des conditions 
de vente ci-dessus constitue le préalable à la 
conclusion d’une vente.
Expédition :
Enlèvement par l’acheteur sur avis de mise à 
disposition par Clairjoie. Les marchandises 
expédiées par Clairjoie pourront être confiées à 
un transporteur ou acheminées par la Poste en 
fonction du poids des marchandises.
Clause n°13 : revente 
La revente sur internet des produits de la marque 
Clairjoie n’est pas autorisée, sauf autorisation 
expresse.
Le revendeur s’engage à respecter l’image de 
marque de Clairjoie, en respect des bonnes mœurs. 
La marque et les produits Clairjoie ne sauraient 
être l’objet d’une quelconque déformation ou 
modification, et notamment de reconditionnement. 
La revente des produits de la marque Clairjoie n’est 
pas autorisée sur les marchés et foires.
La revente aux clients professionnels n’est autorisée 
qu’aux distributeurs agréés expressément par 
Clairjoie. Aucune revente de produits n’est donc 
autorisée en dehors de ce cas à des professionnels 
de l’esthétique ou de la beauté que ce soit par 
Internet ou par tout autre moyen.
Clause n°14 : respect de l’image de marque
Le client s’engage par sa commande à respecter 
l’image de marque du fournisseur. Toute atteinte 
manifeste à l’image du marque, quels que soient 
les supports, donnera lieu à une fermeture de 
compte sans préavis. Clairjoie se réserve le droit 
de déposer plainte en cas d’atteinte et de préjudice 
caractérisés.


